UpToDate软件服务招标参数
前提：本章采购需求中标注“★”号的条款为本次磋商采购项目的实质性要求，供应商应全部满足，否则其投标文件作无效处理。未标识符号的条款为一般参数条款。
1. 采购清单及限价
	标的名称
	数量
	单位
	项目预算
	最高限价
	备注

	UpToDate软件服务
	3
	年
	42.68万/年
	42.68万/年
	该项目一招三年


★二、参数要求

	项目
	详细内容

	功能

	支持简洁的中文操作界面并且易检索。

	
	能够检索中英文医学关键词，包括疾病名称、症状、检验检查、药品商品名和通用名、英文缩略语、多关键词检索

	
	支持关键词的自动联想，同时联想的内容还会根据全球用户的使用情况做动态调整 

	
	可按照“成人”、“儿童”、“患者”进行筛选和重新排序 

	
	能够检索与关键词相关的图表，包括图片、表格、病理照片、X光照片、影片、诊断流程图、鉴别诊断图等

	
	支持图表可直接导出至PowerPoint

	
	支持每个专题页面都有“专题反馈”按钮，用户可以直接在其中填入对专题内容或功能的意见或建议

	
	支持关键词检索后，检索结果展示相关专题名称，并且展示包含检索词语的文段

	内容

	支持包括成人及小儿急救医学，成人初级保健与内科学，变态反应与免疫学，心血管医学，内分泌学与糖尿病学，皮肤病学，家庭医学和全科医学，胃肠病学与肝脏病学，普通外科学，老年病学，血液病学，医院医学，感染病学，肾脏病与高血压，神经病学，产科学，妇科学与妇女保健，肿瘤学，儿科学，肺部和重症医学，风湿病学，精神病学，麻醉学，睡眠医学等学科

	
	支持内容以疾病综述的形式呈现，内容包括疾病诊疗的各个方面；覆盖疾病病因、发病机制、临床表现、诊断和鉴别诊断、治疗、预后、预防等各个方面 

	
	支持每个专题的页面左侧都有完整专题提纲，并且其中的章节都以超链接的形式列出，用户点击链接即可进入到相应的章节 

	
	支持图表内容，包括表格、图片、X光照片、诊断流程图、鉴别诊断图、影像、视频等，且图表能对疾病进行进一步的补充和说明

	
	需覆盖成人及小儿急救医学，成人初级保健与内科学，变态反应与免疫学，心血管医学，内分泌学与糖尿病学，皮肤病学，家庭医学和全科医学，胃肠病学与肝脏病学，普通外科学，老年病学，血液病学，医院医学，感染病学，肾脏病与高血压，神经病学，产科学、妇科学与妇女保健，肿瘤学，儿科学，肺部和重症医学，风湿病学，精神病学，麻醉学，睡眠医学等学科

	
	需提供临床药物信息库Lexicomp，内容包含药物的商品名和通用名、药理分类、临床应用、用法与用量、国外用法用量参考、给药说明、禁忌症、慎用、特殊人群、不良反应、药物相互作用、注意事项、国外专科用药信息参考、药物过量、药理、制剂与规格、贮藏等信息。

	
	需提供临床药物信息库Lexicomp，该信息库能够对药物相互作用提供风险评级、严重程度、可靠性评级、患者处理进行评估 

	
	支持患者教育内容以通俗易懂的语言向患者介绍有关疾病的诊疗信息 

	
	需含盖全球数个国家和地区(国际、中国、美国、英国、日本、欧洲、加拿大、澳大利亚、)医学学会发布的临床指南链接

	
	需提供该篇专题作者、编辑、译者的姓名，能以超链接的形式对相关人员的职称、学术背景和供职机构进行介绍 

	
	全部专题需有公开性原则和利益矛盾解决方案的链接 

	内容更新
	专题需实时更新，用户每次浏览的均为当时最新内容

	
	所有内容都部署在UpToDate临床顾问的服务器上，自动完成更新

	
	能清晰地提供参考文献的评阅时间及作者编辑对专题的最后更新日期 

	
	在首页菜单中专门列出“重要更新”和“诊疗实践更新”,将近6个月内的更新内容，以分学科的形式集中进行呈现，用户可快速获取相应内容

	实施部署

	检索与常见搜索引擎相同

	
	可访问互联网的移动设备即可

	
	可通过IP进行固定访问且没有访问人数和次数的限制，支持通过个人账号的形式不限时间和地点进行访问

	
	支持接入方式灵活多样，提供网页访问、APP访问以及手机网页访问模式。用户仅需根据用户选择的接入方式进行部署，无需院方维护人员额外工作。其余没有特殊要求


★三、商务要求
1、交货时间：要求合同签订后一个月内完成系统服务开通。
2、服务地点：四川省妇幼保健院
3、付款方式：按年度付款，合同一年一签，在签订合同后，系统服务开通并且项目验收合格后60日内，甲方支付乙方年度费用的100%；付款前需提供资料凭证。
4、售后服务：
4.1质保期内，对采购人提出的合理服务要求，供应商必须即时进行电话、邮件及远程网络支持，并在24小时内到场服务。如不到场，采购人有权自行处理，相关费用由供应商负责。
4.2质保期内，本合同项目所有技术和服务发生任何非人为故障，由供应商负责系统恢复。故障报修的响应时间为即时，到达现场的时间为2小时，小型故障恢复时间为4个小时，严重故障恢复时间为24小时内，并及时有效的提供解决方案。
4.3培训要求：服务开通后，供应商须提供操作培训。
5、质量要求及验收标准：
5.1验收结果合格的，采购人与供应商签署验收报告作为付款的有效依据。验收结果不符合技术、服务参数要求的，采购人有权拒绝收货，不予支付采购资金，并追究供应商的法律责任。由此产生的时间延误与有关费用由供应商承担。
6、报价应包含与本次采购项目有关的所有费用。
7、系统中必须能够正规合法的进行检索，如有涉及到各类可能产生的包括但不限于接口费等各类费用均用由供应商承担，须提供承诺函原件并加盖公章。


