附件：
新媒体平台运营服务功能需求

（一）内容板块设计

微信订阅号、服务号和视频号栏目设计设置，结合四川省妇幼保健院的职能职责定位。

（二）发布内容要求

1.常态化内容运营、粉丝运营及活动策划：项目专人负责建立团队，派驻1-2名专业编辑承担日常沟通工作及提供驻点信息采编服务，开展内容运营、粉丝运营及活动策划，微信订阅号、服务号日常稿件采写与排版，视频号制作发布及社群运营维护。
2.采编要求：原创为主。包括但不限于主体策划、新闻现场采访、专访、创意海报设计、原创H5制作、视频拍摄等；供应商需具备优良的创意策划能力，新闻采、写、拍、摄能力，内容运维及渠道推广能力、粉丝运营能力、画面设计能力、及时响应能力。
3.内容推送频率和频次。为确保微信公众号、订阅号、服务号和视频号内容呈现良好的阅读效果，参考受众阅读习惯，推送频次及时间如下：

（1）订阅号工作日每天1-2篇，其中每周保证2-3篇原创；服务号每周发布一次，每次3条；微博工作日每天发布至少3条。
（2）主题活动策划：结合工作重点，开展主题活动策划，每季度至少一次，以线上活动或内容策划为主，并通过双微和其他新媒体渠道执行。
（3）选题会机制：每月召开一次重点宣传选题会，确定下月重要选题内容。

（4）呈现形式：运营内容形式多样化，包括但不限于图文、海报、gif动图、小游戏、H5、视频等。头尾图、分割线、栏目图设计并半年度进行更新优化；宣传及节气海报制作，全年不低于6幅；手绘长图制作，全年不低于3张；基础H5及小游戏开发制作，根据策划活动适宜性选择实施。
（5）视频/社群运营：全年直播至少2场；视频号视频制作运营运营全年至少6条；全年建立10-15个妇幼保健相关社群，并由驻场人员管理运维。
（6）运营目标全年发布10w+推文不少于4篇、5w+推文不少于10篇、2w+推文不少于20篇；微博粉丝上涨1至3万。
（三）审稿制度

为了确保我院新媒体平台内容的准确性、权威性、安全性，在审稿上，执行三审制度，一审为内容编辑，二审为涉及内容相关科室，三审为宣传统战部。运营团队应把握信息的安全性、政治性、舆论导向性。所有内容均等四川省妇幼保健院完成后才进行发布。

考核机制

运营成果未达标将责令限期整改，并按照情节严重程度扣除总费用的1-10%。

（五）其它

1.服务地点：四川省妇幼保健院
2.服务时间：壹年，合同签订之日起开始计算。
